MULTISOFT £\
marketing, informatiks, projeidirarye \\ y

POLITIKA INFORMACIJSKE
SIGURNOSTI

Multisoft d.o.o. je tvrtka koja se bavi uvodenjem informatickih rjeSenja i sustava za poznatog
korisnika.

Vizija: Postati regionalni lider za pruzanje usluga digitalnog marketinga uz koristenje i
razvijanje vlastitih aplikacija i alata.

Misija: Educiranje i certificiranje svih zaposlenika, te pracenje i primjenjivanje novih
trendova na aktivne i buduce kampanje u cilju pruzanja kvalitetne i profitabilne usluge.

Informacijska sigurnost je jedan od najvaznijih Cimbenika koji utjeCu na kvalitetu |
transparentnost prilikom oglasavanja, optimizacije i marketingom, kroz primjenu sustava
upravljanja informacijskom sigurnoséu Zelimo osigurati cjelovitost i integritet svih
informacija kojima raspolazemo, te nesmetano odvijanje svih procesa.

U cilju ispunjavanja potreba i ocekivanja zainteresiranih strana definirali smo slijedeca
nacela nase politike informacijske sigurnosti:

Korisnici usluga | - osigurati zastitu informacijske imovine od svih opasnosti -

dobavljaci internih i eksternih, kao i namjernih i slucajnih

- kroz upravljanje rizicima kontinuirano smanjivati rizike u podrucju
informacijske sigurnosti i poduzimati kontrolne mjere

- osiguravanje dostupnosti informacija kada ih traze vanjske
zainteresirane strane u skladu sa Zakonom o pravu na pristup
informacijama

- osiguravanje povjerljivosti osjetljivih podataka u skladu s
zakonskim propisima i dobrom poslovnom praksom

Zaposlenici - stalno osposobljavanje djelatnika vezano na pravila primjene
informacijske sigurnosti

- zastita osobnih informacija

Tijela drzavne uprave - osiguranje uskladenosti sa zakonskim propisima i ostalim
zahtjevima u podrucju informacijske sigurnosti

- osiguravanje kontinuiteta poslovanja kod pojave nezZeljenih
dogadaja u skladu sa planom Odrzivosti poslovanja

Vodstvo - Uprava - svi incidenti vezani na sigurnost informacija ¢e biti prijavljeni
odgovornim osobama te ¢e se poduzeti odgovarajuce korektivne
radnje

- stalno unaprjedivanje sustava upravljanja informacijskom
sigurnoscu u skladu sa zahtjevima norme 1SO 27001

U Zagrebu, 26.09.2017.
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